
   

 

Guide: Kom i gång med Synergi Life och MFA som 
extern 
 

I denna guide kommer du sätta upp din MFA, du kopplar ditt konto 
till din authenticator 
 
På din mobiltelefon/surfplatta behöver du ha nedan installerat: 

• Microsoft Authenticator (från App Store eller Google Play) 
• Microsoft Edge (från App Store eller Google Play) 

 
Vid första inloggningen i Synergi Life måste Microsoft Authenticator kopplas till ditt Synergi 
Life-konto. Stegen nedan visar hur kopplingen görs och detta behöver bara göras en gång. 
 
Har du redan en koppling mellan din Microsoft Authenticator och Synergi Life, följer du guide:  Hur 
loggar jag dagligen in i Synergi Life med mobiltelefon eller surfplatta som extern användare? 
 

1. Öppna webbläsaren Edge (bild 1) på din mobiltelefon eller surfplatta.  
Klicka i adressfältet högst upp och skriv in: 
https://peab.synergilife.dnv.com 
När sidan öppnas:  
• Leta efter rutan som heter ”Lokalt Konto”. 
• Skriv in det användarnamn och lösenord du har fått från 

Peab (bild 2). Kontakta HRsupport om du saknar 
användarnamn och lösenord: antingen via mejl HRsupport@peab.se eller telefon 
0101-500 400. 

Tryck på ”Logga in”. 
 

    
  Bild 2. Användarnamn och lösenord 

 

Bild 1. Edge 

https://peabse.sharepoint.com/:w:/r/sites/team-hncxl/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BEC9F6F45-21ED-479A-9C5D-8592E13B36D8%7D&file=Guide%20daglig%20inlogg%20externa%20anv%25u00e4ndare%20KWW.docx&action=default&mobileredirect=true
https://peabse.sharepoint.com/:w:/r/sites/team-hncxl/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BEC9F6F45-21ED-479A-9C5D-8592E13B36D8%7D&file=Guide%20daglig%20inlogg%20externa%20anv%25u00e4ndare%20KWW.docx&action=default&mobileredirect=true
https://peab.synergilife.dnv.com/
mailto:HRsupport@peab.se


   

 

2. På skärmen ser du en knapp som heter ”Starta installationen”. Tryck på den (bild 3).  
Nu visas en kod som du måste kopiera manuellt. Så här kopierar du koden: 

• Tryck med fingret på själva koden och håll kvar i cirka en sekund. 
• Då kommer små markörer upp. Dra i de blå markeringarna (iPhone) eller små 

handtag (Android) så att hela koden markeras (bild 4). 
• När hela koden är markerad: Tryck på ”Kopiera” i menyn som dyker upp. 

Koden är nu kopierad och sparad i mobilen. Du kommer att klistra in denna kod i 
Microsoft Authenticator i steg 5 för att koppla ihop Synergi Life med appen. 
 

            
Bild 3. Multifaktorsaktivering (MFA) Bild 4. Manuell QR-kod 

 
3. Öppna appen Microsoft Authenticator på din mobiltelefon eller 

surfplatta (bild 5). 
När appen är öppen: Tryck på symbolen längst ner till höger (bild 6).  
Detta gör att du startar skapandet av ett nytt konto i 
Microsoft Authenticator. 
 

   
Bild 6. Authenticator konto 

Bild 5. Appen Authenticator 



   

 

4. I nästa steg ser du ett val som heter ”Ange koden manuellt”. Tryck på ”Ange koden 
manuellt” (bild 7). 
När du ska välja vilken typ av konto du vill lägga till: Tryck på ”Annat (Google, Facebook 
osv)” (bild 8). 

 
  
Bild 7. QR-kod   Bild 8. Viken typ av Authenticator konto 

 
5. I rutan som heter ”Kontonamn”: Skriv in ”Peab Synergi Life” som gör det lätt att förstå 

vad kontot används till (bild 9). 
I rutan som heter ”Hemlig nyckel”: Klistra in koden som du kopierade från Synergi Life 
i steg 2. (Tryck i rutan och välj ”Klistra in”.) 
När båda rutorna är ifyllda: Tryck på ”Slutför”. 
Nu är kontot tillagt i Microsoft Authenticator. 
 

 
Bild 9. Lägg till Authenticator konto 

 
 



   

 

6. I Microsoft Authenticator ser du nu en engångskod (bild 10). Det är denna kod som 
kopplar ihop Synergi Life med Microsoft Authenticator.  
Kopiera engångskoden: Tryck på koden och välj ”Kopiera”. 
Gå tillbaka till webbläsaren Edge där Synergi Life är öppet. 
I Synergi Life ser du en ruta där engångskoden ska skrivas in. Tryck i rutan och välj 
”Klistra in” (bild 11).  
När koden är inskriven: Tryck på ”Aktivera multifaktorautentisering”. 
Nu är Synergi Life och Microsoft Authenticator ihopkopplade. 

 

          
       Bild 10. Engångslösenord från Authenticator          Bild 11. Aktivering av MFA 
 

7. Nu är du inloggad i Synergi Life och kommer till startsidan (bild 12). Du kan nu börja 
registrera ett ärende direkt i systemet. 
 

 
              Bild 12. Startsidan i Synergi Life 
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